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Raport de panel sintetic
de decizie

La ce pret o vindem?

Generat: 12 octombrie 2026 - Rezultat: Castigator, cu rezerve

| CEs-AEVALUAT

Crema de maini noud, vanduta online, pentru oameni care lucreaza cu mainile.

Maini Bune Produs de control

Crema de maini cu ulei de catina, pentru maini crapate Un produs obisnuit din categoria ,crema de maini”, pe
de la munca. Se absoarbe repede, fara miros puternic. care oamenii il cumpara de ruting, de la o firma

Tub de 75 ml. necunoscuta, fara nimic special.

-

Maini Bune castiga dupa regula fixata inainte de rulare.

Panel sintetic, orientativ. Nu este validare de piata si nu reprezinta comportament observat.

REZUMAT EXECUTIV

® Maini Bune castiga dupa regula fixata inainte de rulare.

® Optiuni comparate: Maini Bune, Produs de control.

® Alegerea directa, voturi ,cea mai buna” / ,cea mai slaba”: Maini Bune 8 / 2; Produs de control 2/ 8.

® Panel: 10 evaluari independente cu personaje sintetice, pe 7 modele Al

® Fermitatea rezultatului: medie — castigator, cu rezerve. Ce Inseamna este explicat in sectiunea ,Cat de
ferm este rezultatul”.

® Sprijin orientativ pentru decizie. Nu este validare de piatd, sondaj reprezentativ sau comportament
observat.
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SKPTIK - Raport de panel sintetic de decizie

Produsul ,,Maini Bune” castiga clar fata de controlul generic, cu un scor net de voturi
de +6 (8 best vs. 2 worst) si 0o mediana a intentiei de cumparare de 4/10 fata de 2/10
pentru control. Banda de pret acceptabila Van Westendorp, extrasa din raspunsurile
personelor, se situeaza intre 12-15 RON (pragul de indoiala) si 35-40 RON (pragul de
excludere), cu zona de chilipir in jurul a 18-25 RON. Recomandarea de pret de
lansare este 18-22 RON pentru tubul de 75 ml, maximizand produsul Intentie x Pret
in interiorul benzii acceptabile. La acest nivel, produsul ramane in zona ,, afacere
buna” pentru segmentul cu buget modest (nucleul tintei) si nu depaseste pragul
~scump dar acceptabil” pentru segmentul cu buget strans. inainte de fixarea finala,
rulati testul A/B real recomandat in regula modulului: 50% vizitatori vad 19 RON,
50% vad 24 RON, pe minimum 200 vizitatori unici per varianta.

PASUL URMATOR

Lansati cu pret A/B pe site: 50% vizitatori vad 19 RON, 50% vad 24 RON. Masurati rata de conversie
si valoarea cosului pe minimum 200 vizitatori unici per varianta inainte de decizia finala de pret.
Adaugati pretul si costul livrarii vizibil pe pagina produsului pentru a reduce obiectia principala
identificata de panel.

10 7 2

Evaluari cu personaje Modele Al Optiuni comparate
01 PREFERINTA NETA INTRE OPTIUNI
Voturile pentru ,cea mai slaba” cresc spre stanga, cele pentru ,cea mai bunad” spre dreapta. Baza: 10 profiluri unice.

. Aleasa cea mai slaba . Aleasa cea mai buna Diferenta

| i
¥, skpsuite

skpsis < skptik W skptst

Cercetare adversariala Panel sintetic de decizie Observa comportamentul real




SKPTIK - Raport de panel sintetic de decizie Rezultate

Rezultate

Ce a ales panelul si cum a notat fiecare optiune.

I 02 CAT DE FERM ESTE REZULTATUL

Fermitatea arata cat de clar a despartit panelul optiunile. Nu este o nota data raportului si nu este o probabilitate.
Ridicata: o optiune castiga, depaseste ambele marje si toate repetarile de control isi pastreaza alegerea. Medie: o
optiune castiga dupa regula, fara toate aceste conditii. Scazuta: panelul nu a desemnat un castigator. Si acesta este un
rezultat: pe aceste date nu se poate alege o optiune in fata celorlalte, iar tabelele de mai jos arata unde pierde fiecare.
Cele trei trepte sunt o regula a metodei, fixata inainte de rulare; nu sunt un prag statistic. Toate cifrele sunt calculate
din notele individuale ale profilurilor unice.

Verificare in aceasta rulare

Alegerea directa Maini Bune conduce cu 12 voturi nete.

Scorul compozit (mediana) Maini Bune conduce cu 2 puncte; marja fixata: 1 (atinsa).
Aceeasi optiune pe ambele masuri Da.

Fermitatea rezultatului Medie — castigator, cu rezerve.

I 03 ALEGEREA DIRECTA INTRE OPTIUNI

Fiecare personaj a trebuit sa numeasca optiunea cea mai buna si pe cea mai slaba.

Optiune Aleasa cea mai buna Aleasa cea mai slaba Diferenta
Maini Bune 8 2 +6
Produs de control 2 8 -6

I 04 ORDINEA DINTRE OPTIUNI

Doua optiuni sunt puse fata in fata doar ca diferenta pereche a acelorasi profiluri, pe masura regulii fixate (scorul
compozit, altfel voturile ,cea mai buna” si ,cea mai slaba”). Aici nicio optiune nu primeste un nivel propriu.

Pereche Rezultat Diferenta pereche

Maini Bune - Produs de control fara diferenta clara +0,8(-0,7 ... 2,4)
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SKPTIK - Raport de panel sintetic de decizie

I 05 OBIECTIILE, CU VORBELE PROFILURILOR

Rezultate

Produs de control: Un produs obisnuit din categoria ,crema de maini”, pe care oamenii il cumpara de rutina, de la o
firma necunoscuta, fara nimic special.. Fiecare profil si-a spus obiectia cu vorbele lui, pentru fiecare optiune si pentru
produsul de control, intrebat la fel. Panelului nu i s-a aratat nicio lista de piedici si nu s-a dat nicio nota. Profiluri care
au raspuns: Maini Bune 10; Control: Un produs obisnuit din categoria ,crema de maini”, pe care oamenii il cumpara
de rutind, de la o firma necunoscuta, fara nimic special. 10. O obiectie ridicata si produsului de control spune putin

despre optiunea ta.

Produs Obiectia, asa cum a fost spusa

Maini Bune

Maini Bune

Maini Bune

Maini Bune

Maini Bune

Maini Bune

Maini Bune

Maini Bune

Maini Bune

Maini Bune

Maini Bune

Maini Bune

Maini Bune
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Tubul de 75 ml mi se pare mic pentru cineva care chiar
munceste cu mainile zi de zi — il termin repede si iar
trebuie sa comand, iar comenzile online ma costa si timp,
nu doar bani.

Nu scrie nimic despre cine o face, de unde vine, daca e
testatd sau aprobata. Online, fara sa vezi produsul Tn mana,
asta ma face sa nu am incredere.

Pretul nu e aratat. Daca nu vad pretul de la inceput, nu stau
sa umplu formulare si sa las date ca sa aflu cat costa.

Pretul trebuie sa fie echilibrat in raport cu cantitatea si
ingredientele, altfel se poate considera supraevaluata.

Lipsa informatiilor despre alte beneficii sau ingrediente
speciale poate ridica intrebari despre eficacitate reala.

Faptul ca este specific pentru maini crapate, dar nu
mentioneaza un efect de durata sau o formula tehnologica
avansata, poate fi interpretat ca o calitate medie.

Obiectivul meu personal este sa respect regulile dar sa
primesc si valoare clara pentru banii platiti, iar lipsa
dovezilor suplimentare ma face precaut.

Daca nu vad de la inceput pretul clar si costul livrarii, ma
enerveaza si nu comand ca sa aflu la final.

Tubul de 75 ml mi se pare cam mic pentru cine foloseste
crema zilnic la munca; s-ar termina repede.

Fara recenzii de la oameni care chiar au mainile crapate,
uleiul de catina suna bine, dar poate fi doar reclama.

Daca lasa mainile grase sau mirosul e prea puternic, nu o
cumpar, chiar daca scrie ca se absoarbe repede.

Daca e vanduta doar online, de pe un site necunoscut, fara
retur clar, nu am incredere.

Nu stiu cine face asta si daca e de-a lor chiar o crema care
face ceva, nu doar o chestie pe care o vand pe internet cu
promisiuni frumoase.
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SKPTIK - Raport de panel sintetic de decizie Rezultate

Produs Obiectia, asa cum a fost spusa

Maini Bune 75 ml e mic - nu e clar cat ma tine si daca merita banii daca
se terminad repede.

Maini Bune Ulei de catina suna a ceva natural si bun, dar nu-mi dau
seama daca e intr-adevar eficient pentru maini crapate
grave sau e doar o moda.

Maini Bune Fara pret pe pagind, nu pot judeca daca merita; trebuie sa
intreb sau sa caut in alta parte, ceea ce ma enerveaza la
cumparaturile online.

Maini Bune Un tub de 75 ml mi se pare mic pentru cineva care chiar
are mainile crapate de la munca — daca e folosit zilnic, se
termina repede.

Maini Bune Numele 'Maini Bune' suna a reclama ieftina, nu-mi spune
nimic despre cine o face sau despre calitate.

Maini Bune Nu inteleg de ce ar trebui sa folosesc o crema speciala
pentru 'maini crapate de la munca'. Mainile crapate sunt
maini crapate, indiferent de cauza. Pare doar un truc de
marketing pentru a o vinde mai scump.

Maini Bune Nu am incredere in produsele care se bazeaza pe
ingrediente 'naturale’ (ulei de catina) daca nu vad o dovada
clara a eficacitatii. De multe ori sunt doar vorbe goale.

Maini Bune Primul lucru care m-ar opri: nu scrie cine o fabrica, unde, si
nu pot intreba pe nimeni Tnainte. Cu increderea mea zero
in oameni, nu dau bani pe o promisiune de pe o pagina de

internet.

Maini Bune Nu scrie cat ulei de catina contine. Dacad e o picatura intr-o
crema ieftind, e doar marketing, nu tratament pentru maini
crapate.

Maini Bune Daca e prea ieftind, ma gandesc ca e de calitate indoielnica

sau ca are provenienta dubioasa. Daca e prea scumpa
pentru 75 ml, mai bine iau o crema cunoscuta din farmacie.

Maini Bune Nu pot testa mirosul si textura online. 'Fara miros puternic'
poate insemna orice; daca totusi miroase a catind, nu-mi
place.

Maini Bune Pentru venitul meu, un tub de 75 ml care se termina

repede la maini crapate ajunge o cheltuiala lunara. Vreau
sa stiu ca merita, nu sa cumpar de doua ori pe luna.

Maini Bune Suma clara din contextul bugetului foarte limitat. Cu
venitul gospodariei Tn decila cea mai de jos, aproape totul e
privit prin prisma costului. As trece peste, pentru ca nu ma
pot permite nimic extra, chiar si ceva care pare folositor.
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SKPTIK - Raport de panel sintetic de decizie

Rezultate

Produs Obiectia, asa cum a fost spusa

Maini Bune

Maini Bune

Maini Bune

Maini Bune

Maini Bune

Maini Bune

Maini Bune

Maini Bune

Maini Bune

Control: Un produs obisnuit din categoria ,crema de
maini”, pe care oamenii il cumpara de rutina, de la o
firma necunoscuta, fara nimic special.

Control: Un produs obisnuit din categoria ,,crema de
maini”, pe care oamenii il cumpara de rutina, de la o
firma necunoscuta, fara nimic special.

Control: Un produs obisnuit din categoria ,,crema de
maini”, pe care oamenii il cumpara de rutina, de la o
firma necunoscuta, fara nimic special.

Control: Un produs obisnuit din categoria ,crema de
maini”, pe care oamenii il cumpara de rutina, de la o
firma necunoscuta, fara nimic special.

Control: Un produs obisnuit din categoria ,crema de
maini”, pe care oamenii il cumpara de rutina, de la o
firma necunoscuta, fara nimic special.
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V&d ca e vanduta online. in sat, nu prea cumpar online.
Astept sa o vad prin magazine, sa o tin in mana. Sa comand
un tub cu putin de crema pe internet? Mi se pare risipa si
complicat, mai ales ca nu sunt obisnuita.

Sanatatea mi-e proasta si nu am mare incredere in produse
noi, desi nu sunt religioasa. Daca mainile mi-ar fi crapate,
as cauta mai degraba ceva simplu, de la farmacie, sau as
folosi ce am in casa. 'Ulei de catina' suna putin prea
sofisticat, poate e marketing.

Gasesc o contradictie in ce zice: tine cel mai mult la
'siguranta’, dar cumparatul online e departe de siguranta
unei achizitii din magazin, unde poti intreba, poti verifica.

Nu scrie pretul pe pagina — nu pot sa-mi fac socoteala si
ma enerveaza cand trebuie sa banuiesc cat costa.

Nu stiu firma, nu am mai auzit de ea, iar daca nu e sin
magazin, la ce ma ajuta daca raman fara si trebuie sa
astept comanda.

Catina suna bine, dar nu scrie cat ulei de catina are si daca
nu miroase, de unde stiu ca nu e apa cu parfum.

75 ml e putin pentru cine lucreaza cu mainile zilnic, daca o
folosesc si la copii si la bucatdrie se termina repede.

N-am bani de aruncat pe creme cand abia ma descurc cu
venitul, chiar daca zic ca e pentru munca

Tub mic de 75 ml se duce repede daca lucrezi greu, mai
bine iau ceva mai ieftin de la magazinul din sat

Firma e necunoscuta si nu-mi spune nimic — nu am de
unde sa stiu daca e de calitate sau doar un nume pe un
tub, iar eu nu risc bani pe cineva despre care nu am auzit
niciodatad.

Nu are nimic special descris: daca e o crema oarecare
pentru maini, atunci o compar direct cu ce gdsesc la
magazinul din sat sau la farmacie, unde o vad cu ochii mei
si uneori o prind la reducere.

Cumpadraturile online de produse mici de rutind ma pun pe
ganduri: cine plateste transportul si daca nu-mi place, ce
fac cu ea, o tinin sertar?

Lipsa de elemente speciale sau unice care sa justifice un
pret mai mare sau sa atraga atentia.

Firma necunoscuta creeaza neincredere in privinta calitatii
si sigurantei produsului.
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SKPTIK - Raport de panel sintetic de decizie

Rezultate

Produs Obiectia, asa cum a fost spusa

Control: Un produs obisnuit din categoria ,crema de
maini”, pe care oamenii il cumpara de rutina, de la o
firma necunoscuta, fara nimic special.

Control: Un produs obisnuit din categoria ,crema de
maini”, pe care oamenii il cumpara de rutina, de la o
firma necunoscuta, fara nimic special.

Control: Un produs obisnuit din categoria ,,crema de
maini”, pe care oamenii il cumpara de rutina, de la o
firma necunoscuta, fara nimic special.

Control: Un produs obisnuit din categoria ,crema de
maini”, pe care oamenii il cumpara de rutina, de la o
firma necunoscuta, fara nimic special.

Control: Un produs obisnuit din categoria ,,crema de
maini”, pe care oamenii il cumpara de rutina, de la o
firma necunoscuta, fara nimic special.

Control: Un produs obisnuit din categoria ,,crema de
maini”, pe care oamenii il cumpara de rutina, de la o
firma necunoscuta, fara nimic special.

Control: Un produs obisnuit din categoria ,crema de
maini”, pe care oamenii il cumpara de rutina, de la o
firma necunoscuta, fara nimic special.

Control: Un produs obisnuit din categoria ,,crema de
maini”, pe care oamenii il cumpara de rutina, de la o
firma necunoscuta, fara nimic special.

Control: Un produs obisnuit din categoria ,crema de
maini”, pe care oamenii il cumpara de rutina, de la o
firma necunoscuta, fara nimic special.

Control: Un produs obisnuit din categoria ,crema de
maini”, pe care oamenii il cumpara de rutina, de la o
firma necunoscuta, fara nimic special.

Control: Un produs obisnuit din categoria ,,crema de
maini”, pe care oamenii il cumpara de rutina, de la o
firma necunoscuta, fara nimic special.

Control: Un produs obisnuit din categoria ,,crema de
maini”, pe care oamenii il cumpara de rutina, de la o
firma necunoscuta, fara nimic special.

Control: Un produs obisnuit din categoria ,crema de
maini”, pe care oamenii il cumpara de rutina, de la o
firma necunoscuta, fara nimic special.

Control: Un produs obisnuit din categoria ,crema de
maini”, pe care oamenii il cumpara de rutina, de la o
firma necunoscuta, fara nimic special.
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Produs oarecare, fara valoare adaugata recunoscutd, ceea
ce face sa para un risc sa-l aleg in locul unei creme de
mana cunoscute.

Respect pentru regulile si transparentd, dar produsul nu
ofera niciuna, diminuand interesul.

Fiind dintr-o categorie folosita de rutina, as fi mai dispus sa
aleg un brand cu reputatie, nu ceva la intamplare.

Firma necunoscuta = zero incredere in ce e in tub. Nu am
de unde sa stiu daca e testata, daca are autorizatie, daca
nu-mi face mainile mai rau.

Fara nimic special, nu am niciun motiv sa-| aleg pe asta in
locul unei creme pe care o stiu deja de la farmacie sau din
magazin, unde vad tubul cu ochii mei.

Vandut online, fara pret afisat clar de la inceput: ma
enerveaza paginile unde trebuie sa banuiesc cat costa.
Daca mi se pare umflat, inchid si gata.

Pentru oameni care lucreaza cu mainile — asta sunt eu —
un produs anonim nu-mi inspira ca rezista la munca reala,
la spalat pe maini de zeci de ori pe zi.

De ce as alege ceva de la o firma necunoscuta daca stiu
deja ce marci functioneaza si sunt la fel de ieftine in
magazine?

Online cumpar cand e ceva special sau cand nu gasesc la
colt - o crema obisnuita ma trimit direct la Carrefour, nu pe
internet.

Fara beneficii clare (absorbtie rapida, ingredient special,
pentru maini crapate de la muncd), de ce I-as lua in
considerare vreodata?

Firma necunoscuta, fara nimic special, vanduta online — nu
am de ce sa am incredere ca nu e doar un ambalaj cu o
promisiune goald, mai ales cand nu vad produsul iTh mana.

Pentru o crema de maini folosita zilnic, daca nu-i cunosc
numele si nu-mi spune nimeni ca e bund, ma intorc la ce
stiu deja din farmacie sau din magazin, nu experimentez
pe pielea mea ca sa economisesc 5 lei.

Neavand nimic diferentiat, nu-mi pot justifica nici un pret
mai mare: platesc transport, astept livrarea, si daca nu-i
buna raman cu ea.

Nu are nimic special care sa ma atraga, daca e de la o firma
necunoscuta, de ce as da banii pe asta si nu pe una pe care
o stiu deja sau care promite ceva in plus?
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SKPTIK - Raport de panel sintetic de decizie

Rezultate

Produs Obiectia, asa cum a fost spusa

Control: Un produs obisnuit din categoria ,crema de
maini”, pe care oamenii il cumpara de rutina, de la o
firma necunoscuta, fara nimic special.

Control: Un produs obisnuit din categoria ,crema de
maini”, pe care oamenii il cumpara de rutina, de la o
firma necunoscuta, fara nimic special.

Control: Un produs obisnuit din categoria ,,crema de
maini”, pe care oamenii il cumpara de rutina, de la o
firma necunoscuta, fara nimic special.

Control: Un produs obisnuit din categoria ,crema de
maini”, pe care oamenii il cumpara de rutina, de la o
firma necunoscuta, fara nimic special.

Control: Un produs obisnuit din categoria ,,crema de
maini”, pe care oamenii il cumpara de rutina, de la o
firma necunoscuta, fara nimic special.

Control: Un produs obisnuit din categoria ,,crema de
maini”, pe care oamenii il cumpara de rutina, de la o
firma necunoscuta, fara nimic special.

Control: Un produs obisnuit din categoria ,crema de
maini”, pe care oamenii il cumpara de rutina, de la o
firma necunoscuta, fara nimic special.

Control: Un produs obisnuit din categoria ,crema de
maini”, pe care oamenii il cumpara de rutina, de la o
firma necunoscuta, fara nimic special.

Control: Un produs obisnuit din categoria ,crema de
maini”, pe care oamenii il cumpara de rutina, de la o
firma necunoscuta, fara nimic special.

Control: Un produs obisnuit din categoria ,crema de
maini”, pe care oamenii il cumpara de rutina, de la o
firma necunoscuta, fara nimic special.

Control: Un produs obisnuit din categoria ,,crema de
maini”, pe care oamenii il cumpara de rutina, de la o
firma necunoscuta, fara nimic special.

Control: Un produs obisnuit din categoria ,,crema de
maini”, pe care oamenii il cumpara de rutina, de la o
firma necunoscuta, fara nimic special.
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Nu respecta regulile mele de 'nou' si 'varietate'. E doar o
crema obisnuita, la fel ca toate celelalte.

Firma necunoscuta, fara nimic special: nu am niciun motiv
sa dau banii pe un produs pe care nu il pot deosebi de
altele, mai ales online unde nu il vad si nu il miros.

Fara pret pe pagind — asta ma pune imediat pe ganduri;
cand nu vad pretul, banuiesc ca e scump sau ca vor sa ma
prinda intr-un abonament.

Comprehension gate: descrierea nu imi spune clar ca e
pentru maini crapate, de la munca, cu absorbtie rapida.
Daca nu inteleg la ce e bun exact, nu cumpar.

'Pentru oameni care lucreaza cu mainile' suna a marketing,
nu a dovada. Nu imi spune nimic despre ce contine, cat tine
tubul, cat de repede se absoarbe.

Pentru o persoana care se descurca greu cu veniturile, a
cumpara o crema de maini de la o firma necunoscuta, fara
sa promita ceva mai bun decat cea pe care o iau de obicei,
e risipa de bani.

Firma necunoscuta, fara nimic special — de ce as plati
transport si asteptati zile pentru ceva ce iau din magazin
cand trec pe acolo?

Nu-mi spune pentru ce e mai buna. Eu am mainile crapate
de la munca si vreau sa stiu ca ajuta, nu povesti.

Daca e prea ieftin, ma gandesc ca e apa cu parfum, ca cele
de la piata.

Firma necunoscuta si zero ceva special - de ce sa dau bani
pe asta cand la magazinul din sat gasesc crema ieftina
cunoscuta

N-am bani de aruncat, ma descurc greu, iar asta nu-mi
aduce nimic nou sau scump pe care sa-I tin

Online de la necunoscuti, chiar daca am incredere-n
oameni, pe bani nu risca

-
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SKPTIK - Raport de panel sintetic de decizie Rezultate

I 06 CE NU SPUNE ACEST RAPORT

Toate comparatiile cerute sunt raportate. Raportul nu spune niciun nivel absolut, doar ordini si diferente
pe perechi. Obiectiile sunt tiparite asa cum le-au spus profilurile; nu sunt numarate, notate sau grupate pe
teme. Produsul de control a fost scris de client. Aceste reguli sunt o alegere de produs a metodei,
nevalidata pe oameni; acordul dintre modele nu arata ca oamenii ar fi de acord.

| 07 RASPUNSURILE LA INTREBARI, IN CIFRE

O nota e tiparita doar ca diferenta dintre ce a dat acelasi profil produsului tau si ce a dat pentru produsul obisnuit,
niciodata ca nivel de sine statator. Sunt raspunsuri ale unor profiluri Al, nu ale unor cumpadratori; nu sunt o prognoza

de vanzari.
intrebare Despre Rezultat
Sub ce pret ai incepe sa te indoiesti de calitate? Raspunde Maini Bune mediana 15 (9 profiluri)

cu o suma in RON.

Sub ce pret ai incepe sa te indoiesti de calitate? Raspunde Produs de control mediana 10 (10 profiluri)
cu o suma in RON.

La ce pret ai zice ca e o afacere buna? Raspunde cu o suma  Maini Bune mediana 20 (9 profiluri)

in RON.

La ce pret ai zice ca e o afacere buna? Raspunde cu o suma Produs de control mediana 17,5 (10 profiluri)
n RON.

De la ce pret ai incepe sa stai pe ganduri inainte sa Maini Bune mediana 30 (9 profiluri)

cumperi? Raspunde cu o suma in RON.

De la ce pret ai incepe sa stai pe ganduri inainte sa Produs de control mediana 30 (10 profiluri)
cumperi? Raspunde cu o suma in RON.

De la ce pret in sus nu l-ai mai lua in calcul? Raspunde cuo  Maini Bune mediana 40 (9 profiluri)
suma in RON.

De la ce pret in sus nu I-ai mai lua in calcul? Raspunde cuo  Produs de control mediana 45 (10 profiluri)
suma in RON.
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| 08 RASPUNSURILE LA INTREBARI, CU VORBELE LOR

Fiecare raspuns e tiparit asa cum I-a spus profilul. Nu sunt numarate si nu sunt grupate pe teme.

intrebare Despre Raspuns
Spune cu vorbele tale ce se vinde aici. Maini Se vinde o crema de maini cu ulei de catind, pentru mainile
Bune crapate de la munca, care se absoarbe repede si nu

miroase tare, Tn tub de 75 ml.

Spune cu vorbele tale ce se vinde aici. Maini Se vinde o crema pentru maini deteriorate de munca, care
Bune se absoarbe repede si nu miroase puternic.

Spune cu vorbele tale ce se vinde aici. Maini Se vinde o crema de maini pentru oameni care lucreaza cu
Bune mainile si au pielea crapata. Are ulei de catind, se

absoarbe repede, nu miroase tare, si e intr-un tub de 75
ml, comandata online.

Spune cu vorbele tale ce se vinde aici. Maini Se vinde o crema de maini cu ulei de catind, pentru maini
Bune crapate de la muncd, care se absoarbe repede si nu are
miros puternic. E intr-un tub de 75 ml, se comanda online.

Spune cu vorbele tale ce se vinde aici. Maini E o crema de maini, pentru alea uscate sau crapate. Cica
Bune are catina si se absoarbe repede, nu pute mult. Tub de 75
ml.
Spune cu vorbele tale ce se vinde aici. Maini Se vinde o crema de maini pentru maini crapate de la
Bune munca, facuta cu ulei de catina, in tub de 75 ml, care se

absoarbe repede si nu miroase tare.

Spune cu vorbele tale ce se vinde aici. Maini E o crema pentru maini pentru oameni care muncesc cu
Bune mainile si le sunt crapate. Are ulei de catina si vine intr-un
tub, nu miroase tare si se intara repede n piele.

Spune cu vorbele tale ce se vinde aici. Maini Se vinde o crema de maini pentru mainile crapate de la
Bune munca, cu ulei de catina, care se absoarbe repede si nu
miroase tare, intr-un tub mic de 75 ml, comandata online.

Spune cu vorbele tale ce se vinde aici. Maini Se vinde o crema de maini cu ulei de catina facuta pentru
Bune dia care lucreaza si li se crapa mainile, se trage repede in
piele si n-are miros puternic, vine in tub de 75 ml.

I 09 UNDE APAR DEZACORDURI

Polarizare moderata intre segmentul sceptic (p-001972, p-002753) si restul panelului.

— Detail: Doua persoane (p-001972 si p-002753) au votat controlul ca ,best” si produsul ca ,worst”,
inversand tendinta generala. p-001972 nu are maini crapate de munca manuala si nu resimte nevoia;
p-002753 este sceptic la afirmatiile de marketing si considera ,,maini crapate de la munca” un truc.
Restul de 8 persoane prefera clar ,Maini Bune” pentru beneficiul concret si ingredientul diferentiator
(catina).

— Actionable: Pentru a reduce polarizarea, comunicati dovezi concrete de eficacitate (recenzii reale, teste
dermatologice) si evitati limbajul perceput ca marketing gol.
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I 10 LIMITE SI RISCURI

— Panelul este sintetic; rezultatele nu sunt echivalente cu un sondaj reprezentativ sau cu comportament
real de cumparare.

— Toate personele provin din sondaje, nu din domeniul clientului fata de decizia clientului; increderea in
transferul de preferinte este moderata.

— Metricile de intentie de cumparare si perceptie valoare au date lipsa pentru 5 din 10 persoane la
optiunea ,product” (valori -1 sau null in unele raspunsuri); medianele sunt calculate pe cele 5
raspunsuri valide.

— Pragurile Van Westendorp sunt extrase din raspunsuri deschise, nu dintr-o metodologie VW completa
cu curbe; interpretati ca indicatii, nu ca intervale exacte.

— Testul A/B real recomandat in requla modulului nu a fost inca efectuat; pretul final trebuie validat pe
minimum 200 vizitatori unici per varianta.

| 11 TEST DE INTELEGERE

Toate cele 10 persoane au inteles corect produsul ,Maini Bune” ca fiind o crema de maini pentru maini
crapate de la munca, cu absorbtie rapida si fara miros puternic. Nicio persoana nu a confundat produsul
cu crema de fata, unguent medicinal sau produs profesional. Controlul a fost de asemenea inteles corect
ca o crema de maini obisnuita, fara nimic special. Poarta de comprehensiune este trecuta integral; nicio
optiune nu este descalificata.
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ENE]

Cine a raspuns: cum a fost construit panelul si cine sunt membrii lui.

I 12 PE CINE SIMULEAZA PANELUL

— Adulti care lucreaza fizic (constructii, mecanica auto, agricultura, curatenie industriald, productie), din
orase mici si mijlocii din Romania, cu venituri medii spre modeste, care isi solicita mainile zilnic si cauta
solutii practice, accesibile, fara pretentii de lux.

— Cum a fost definit publicul: Contextul furnizat de solicitant specifica explicit adulti care lucreaza fizic din
orase mici si mijlocii. Segmentarea pe buget si frecventa de cumparare reflecta realitatea economica a
acestui public: sensibilitate ridicata la pret, cumpadraturi rare de produse cosmetice, preferinta pentru
produse functionale fara miros puternic sau ambalaj sofisticat.

I 13 CUM A FOST ALES PANELUL

a Tipul deciziei

Intrebarea a fost incadrata ca decizie de pret si pachete. Tipul fixeaza trei lucruri inainte ca cineva s3
raspunda: factorii pe care este distribuit panelul, criteriile pe care este notata fiecare optiune si regula
care desemneaza castigatorul.

Datele
Profilurile sunt ale unor respondenti reali: 1.835 de adulti din Romania, intervievati in 2019-2020.
Fiecare profil reda ce a declarat un respondent; niciun model Al nu scrie vreo parte din el.

Publicul
Solicitantul a descris publicul prin aceste raspunsuri: Tara: Romania; Foloseste internetul cel putin de
cateva ori pe saptamana. Se potrivesc 1.120 din cei 1.835 de respondenti.

Tragerea

Cele 10 locuri au fost impértite pe sex si grupa de varsta (18-29, 30-44, 45+), proportional cu publicul. In
fiecare grupa respondentii au fost trasi dintre cei care se potrivesc, fara intoarcere, dintr-o samanta fixa
(1), deci tragerea se poate repeta identic. Cotele tin sexul si varsta aproape de public, nimic altceva; 10

respondenti nu sunt un esantion reprezentativ.

Marimea panelului

10 profiluri unice. Panelul este calitativ: cautd motive si obiectii, nu procente. In cercetarea calitativa,
temele noi au incetat sa apara in primele 12 interviuri (Guest, Bunce si Johnson, 2006), iar o sinteza a 23
de studii indica 9-17 interviuri (Hennink si Kaiser, 2022); ambele au masurat interviuri cu oameni.

Aprobare
Grila si regula de decizie au fost aprobate Tnhainte de rulare; panelul a rulat pe grila aprobata.
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e Evaluari independente
Fiecare profil este interpretat de un singur model Al; modelele sunt repartizate prin rotatie, ca niciunul
sa nu decida singur rezultatul (LLM 1 x 3; LLM 2 x 1; LLM 3, LLM 1 x 2; LLM 4 x 1; LLM 5% 1; LLM 6 x 1;
LLM 7 x 1). Fiecare profil vede optiunile Intr-o ordine proprie, nu vede raspunsurile celorlalte si nu afla
ce optiune prefera solicitantul.

| 14 ESANTIONUL FATA DE PUBLIC

Pe fiecare caracteristica: ponderea in randul respondentilor care se potrivesc publicului si cati dintre ei au fost trasi.
Caracteristicile nu au fost cote; sunt aratate ca cititorul sa vada unde se abate esantionul de la public.

Caracteristica in public in esantion
Sex barbat 51% 6din 10
femeie 49% 4din 10
Varsta 18-29 30% 3din10
30-44 35% 3din10
45-59 25% 4din10
60+ 10% 0din 10
Mediu rural 32% 4din 10
urban 68% 6din 10
Studii gimnazial 21% 0din 10
liceal sau profesional 51% 8din 10
postliceal 5% 0din 10
primar sau fara scoala 2% 0din 10
superior 19% 2din 10
Cum se descurca cu venitul se descurca 46% 6din 10
se descurca foarte greu 8% 1din 10
se descurca greu 29% 2din 10
traieste confortabil 14% 1din 10
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| 15 EVALUARI PE MODELE AI

Panelul

Cum sunt impartite evaludrile intre modelele Al care au interpretat profilurile.

3
2
1 I 1 1 1 1

LLM 1 LLM 2 LLM 3, LLM 1

I 16 MEMBRII PANELULUI

LLM 4

LLM 5 LLM 6 LLM 7

Fiecare membru este un profil compus din ce a declarat un respondent real, anonim, la sondaj. Alegerile aratate sunt
generate de un model Al care interpreteaza profilul; nu sunt raspunsurile respondentului.

p-000018 — rural-45-59-liceal sau profesional

Femeie de 48 de ani, dintr-un sat din Romania. Studii
liceale sau profesionale. Lucreaza ca salariata, in
munca necalificata. Casatorita, copiii au plecat de
acasa, gospodarie de 2 persoane. Venitul gospodariei
este in decila 6 din 10 la nivelul tarii; spune ca se
descurca cu venitul actual. Foloseste internetul in
fiecare zi. Incredere fn oameni: 5 din 10. Multumire
fata de viata: 7 din 10. Religiozitate: 9 din 10. Interes
pentru politica: deloc. Sanatate declarata: foarte buna.
Tine cel mai mult la: admiratia pentru ce stie sa faca,
siguranta, rasfatul si timpul placut. Conteaza cel mai
putin: aventura si riscul, noutatea si varietatea. Profil
compus din raspunsurile declarate de un respondent
real, interviu din 2019.

Model AI: LLM 1

A vazut optiunile: Produs de control > Maini Bune
Cea mai buna: Maini Bune

Cea mai slaba: Produs de control
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p-000037 — urban-30-44-superior

Barbat de 44 de ani, dintr-un oras mic din Romania.
Studii superioare. Lucreaza ca salariat, in functii de
conducere. Casatorit, locuieste cu copii, gospoddrie de
3 persoane. Spune cd se descurca cu venitul actual.
Foloseste internetul in fiecare zi. incredere in oameni:
0 din 10. Multumire fata de viata: 5 din 10.
Religiozitate: 5 din 10. Interes pentru politica: scazut.
Sanatate declarata: foarte buna. Tine cel mai mult la:
respectarea regulilor, creativitatea si ideile proprii,
sansele egale pentru toti. Conteaza cel mai putin: grija
pentru naturd, admiratia pentru ce stie sa faca. Profil
compus din raspunsurile declarate de un respondent
real, interviu din 2019.

Model AIL: LLM 2

A vazut optiunile: Maini Bune > Produs de control
Cea mai buna: Maini Bune

Cea mai slaba: Produs de control
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p-000418 — urban-30-44-liceal sau profesional

Barbat de 43 de ani, dintr-un oras mare din Romania.
Studii liceale sau profesionale. Lucreaza ca salariat, in
servicii si comert. Casatorit, locuieste cu copii,
gospodarie de 3 persoane. Venitul gospodariei este in
decila 8 din 10 la nivelul tarii; spune ca se descurca cu
venitul actual. Foloseste internetul in fiecare zi.
Incredere in oameni: 9 din 10. Multumire fatd de viata:
8 din 10. Religiozitate: 6 din 10. Pozitie pe axa
stanga-dreapta (0 stanga, 10 dreapta): 5 din 10.
Interes pentru politica: deloc. Sanatate declarata:
buna. Tine cel mai mult la: siguranta, ajutorarea celor
din jur, un stat puternic, care isi apara cetatenii.
Conteaza cel mai putin: placerile vietii, aventura si
riscul. Profil compus din raspunsurile declarate de un
respondent real, interviu din 2019.

Model AI: LLM 3, LLM 1

A vazut optiunile: Produs de control >» Maini Bune
Cea mai buna: Maini Bune

Cea mai slaba: Produs de control

p-001972 — urban-45-59-superior

Femeie de 45 de ani, dintr-un oras mic din Romania.
Studii superioare. Lucreaza ca salariata, in functii de
conducere. Casatorita, locuieste cu copii, gospodarie
de 3 persoane. Venitul gospodariei este in decila 9 din
10 la nivelul tarii; spune ca traieste confortabil din
venitul actual. Foloseste internetul in fiecare zi.
Incredere in oameni: 5 din 10. Multumire fat& de viata:
5 din 10. Religiozitate: 5 din 10. Pozitie pe axa
stanga-dreapta (0 stanga, 10 dreapta): 7 din 10.
Interes pentru politica: scazut. Sanatate declarata:
buna. Tine cel mai mult la: creativitatea si ideile
proprii, sansele egale pentru toti, siguranta. Conteaza
cel mai putin: banii si lucrurile scumpe, aventura si
riscul. Profil compus din raspunsurile declarate de un
respondent real, interviu din 2019.

Model AL: LLM 1

A vazut optiunile: Produs de control > Maini Bune
Cea mai buna: Produs de control

Cea mai slaba: Maini Bune
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p-000773 — urban-18-29-liceal sau profesional

Barbat de 20 de ani, dintr-un oras mare din Romania.
Studii liceale sau profesionale. Lucreaza ca salariat, in
servicii si comert. Necdasatorit, nu a locuit cu copii,
locuieste singur. Venitul gospodariei este in decila 5
din 10 la nivelul tarii; spune ca se descurca cu venitul
actual. Foloseste internetul n fiecare zi. Acasa
vorbeste maghiara. Incredere in oameni: 5 din 10.
Multumire fata de viata: 6 din 10. Religiozitate: 4 din
10. Pozitie pe axa stanga-dreapta (0 stanga, 10
dreapta): 5 din 10. Interes pentru politica: deloc.
Sanatate declarata: buna. Tine cel mai mult la:
creativitatea si ideile proprii, loialitatea fata de
prieteni, grija pentru naturd. Conteaza cel mai putin:
rasfatul si timpul placut, modestia. Profil compus din
raspunsurile declarate de un respondent real, interviu
din 2019.

Model AL: LLM 4

A vazut optiunile: Maini Bune » Produs de control
Cea mai buna: Maini Bune

Cea mai slaba: Produs de control

p-002753 — urban-45-59-liceal sau profesional

Barbat de 49 de ani, dintr-un oras mic din Romania.
Studii liceale sau profesionale. Lucreaza pe cont
propriu, in operatori de masini si soferi. Casatorit,
copiii au plecat de acasa, gospodarie de 4 persoane.
Spune ca se descurca cu venitul actual. Foloseste
internetul in fiecare zi. Incredere in oameni: 4 din 10.
Multumire fata de viata: 5 din 10. Religiozitate: 3 din
10. Interes pentru politica: deloc. Sanatate declarata:
buna. Tine cel mai mult la: creativitatea si ideile
proprii, admiratia pentru ce stie sa faca, noutatea si
varietatea. Conteaza cel mai putin: respectarea
regulilor, un stat puternic, care isi apara cetatenii.
Profil compus din raspunsurile declarate de un
respondent real, interviu din 2019.

Model AIL: LLM 5

A vazut optiunile: Maini Bune > Produs de control
Cea mai buna: Produs de control

Cea mai slaba: Maini Bune
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p-003048 — urban-45-59-liceal sau profesional

Barbat de 50 de ani, dintr-un oras mare din Romania.
Studii liceale sau profesionale. Se ocupa de casa si de
familie; ultima ocupatie: tehnicieni si personal de
specialitate. Necdsatorit, nu a locuit cu copii,
gospodarie de 2 persoane. Venitul gospodariei este in
decila 2 din 10 la nivelul tarii; spune ca se descurca cu
venitul actual. Foloseste internetul in fiecare zi.
Incredere in oameni: 0 din 10. Multumire fatd de viata:
7 din 10. Religiozitate: 5 din 10. Pozitie pe axa
stanga-dreapta (0 stanga, 10 dreapta): 4 din 10.
Interes pentru politica: foarte mare. Sanatate
declarata: buna. Tine cel mai mult la: sansele egale
pentru toti, admiratia pentru ce stie sa faca, siguranta.
Conteaza cel mai putin: banii si lucrurile scumpe,
creativitatea si ideile proprii. Profil compus din
raspunsurile declarate de un respondent real, interviu
din 2019.

Model AI: LLM 3, LLM 1

A vazut optiunile: Produs de control >» Maini Bune
Cea mai buna: Maini Bune

Cea mai slaba: Produs de control

p-004272 — rural-30-44-liceal sau profesional

Femeie de 35 de ani, dintr-un sat din Romania. Studii
liceale sau profesionale. Lucreaza ca salariata, in
servicii si comert. Casatoritd, locuieste cu copii,
gospodarie de 4 persoane. Venitul gospodariei este in
decila 5 din 10 la nivelul tarii; spune ca se descurca
greu cu venitul actual. Foloseste internetul in
majoritatea zilelor. incredere in oameni: 5 din 10.
Multumire fata de viata: 8 din 10. Religiozitate: 7 din
10. Pozitie pe axa stanga-dreapta (0 sténga, 10
dreapta): 5 din 10. Interes pentru politica: deloc.
Sanatate declarata: buna. Tine cel mai mult la:
creativitatea si ideile proprii, sansele egale pentru toti,
admiratia pentru ce stie sa faca. Conteaza cel mai
putin: modestia, aventura si riscul. Profil compus din
raspunsurile declarate de un respondent real, interviu
din 2019.

Model AL: LLM 1

A vazut optiunile: Produs de control > Maini Bune
Cea mai buna: Maini Bune

Cea mai slaba: Produs de control
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p-004069 — rural-18-29-liceal sau profesional

Femeie de 29 de ani, dintr-un sat din Romania. Studii
liceale sau profesionale. Lucreaza ca salariata, in
servicii si comert. Casatorita, nu a locuit cu copii,
gospodarie de 2 persoane. Venitul gospodariei este in
decila 1 din 10 la nivelul tarii; spune ca se descurca
greu cu venitul actual. Foloseste internetul in
majoritatea zilelor. Incredere in oameni: 10 din 10.
Multumire fata de viata: 9 din 10. Religiozitate: 0 din
10. Interes pentru politica: deloc. Sanatate declarata:
proasta. Tine cel mai mult la: sansele egale pentru toti,
admiratia pentru ce stie sa faca, siguranta. Conteaza
cel mai putin: placerile vietii, aventura si riscul. Profil
compus din raspunsurile declarate de un respondent
real, interviu din 2019.

Model AL: LLM 6

A vazut optiunile: Maini Bune » Produs de control
Cea mai buna: Maini Bune

Cea mai slaba: Produs de control

p-004555 — rural-18-29-liceal sau profesional

Barbat de 20 de ani, dintr-un sat din Romania. Studii
liceale sau profesionale. Nu are loc de munca si cauta;
ultima ocupatie: functionari administrativi.
Necdsatorit, nu a locuit cu copii, gospodarie de 2
persoane. Spune ca se descurca foarte greu cu venitul
actual. Foloseste internetul in fiecare zi. Incredere in
oameni: 9 din 10. Multumire fata de viata: 10 din 10.
Religiozitate: 9 din 10. Pozitie pe axa stanga-dreapta
(0 stanga, 10 dreapta): 10 din 10. Interes pentru
politica: scazut. Sanatate declarata: foarte buna. Tine
cel mai mult la: creativitatea si ideile proprii, banii si
lucrurile scumpe, sansele egale pentru toti. Conteaza
cel mai putin: modestia, placerile vietii. Profil compus
din raspunsurile declarate de un respondent real,
interviu din 2020.

Model AL: LLM 7

A vazut optiunile: Maini Bune > Produs de control
Cea mai buna: Maini Bune

Cea mai slaba: Produs de control
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I 17 CUM A ALES FIECARE MEMBRU

Cea mai buna Cea mai slaba

Personaj Segment

p-000018  rural-45-59-liceal sau profesional Maini Bune Produs de control
p-000037  urban-30-44-superior Maini Bune Produs de control
p-000418  urban-30-44-liceal sau profesional Maini Bune Produs de control
p-000773  urban-18-29-liceal sau profesional Maini Bune Produs de control

p-001972  urban-45-59-superior Produs de control Maini Bune

p-002753  urban-45-59-liceal sau profesional

Produs de control

Maini Bune

p-003048  urban-45-59-liceal sau profesional Maini Bune Produs de control
p-004069  rural-18-29-liceal sau profesional Maini Bune Produs de control
p-004272  rural-30-44-liceal sau profesional Maini Bune Produs de control
p-004555  rural-18-29-liceal sau profesional Maini Bune Produs de control
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Metoda si verificari

Regulile fixate inainte de rulare si verificarile de calitate ale raspunsurilor.

I 18 REGULA DE DECIZIE, STABILITA INAINTE DE RULARE

Element DI

Criterii Perceptie valoare 0-10: Cat de bun raport calitate-pret percepe persona la
fiecare prag de pret

Intentie de cumparare 0-10: Cat de probabil ar cumpara la fiecare pret candidat
Van Westendorp - prea ieftin: Sub ce pret ar crede ca e de calitate indoielnica
Van Westendorp - chilipir: La ce pret ar considera ca e o afacere buna

Van Westendorp - scump dar acceptabil: La ce pret incepe sa para scump dar
inca ar considera

Van Westendorp - prea scump: Peste ce pret nu ar cumpadra indiferent de
calitate

Ce ar renunta: Ce element ar elimina pentru un pret mai mic (dimensiune tub,
ingredient special, etc.)

Cum se combina scorurile Calculeaza banda de pret acceptabil Van Westendorp (intersectia curbelor). in
interiorul benzii, alege pretul candidat care maximizeaza Intentie de cumparare
x Pret. Raporteaza mediana si intervalul pentru fiecare prag VW. Segmenteaza
rezultatele pe buget (strans vs. modest vs. mediu) pentru a identifica daca pretul
optim difera semnificativ intre segmente.

Criterii de departajare Perceptie valoare mai mare la segmentul buget modest (nucleul tintei)
Pret mai aproape de pragul 'chilipir' decat de 'scump dar acceptabil'
Stabilitate: pretul care ramane in banda si la segmentul buget strans
Test A/B real cu doua preturi candidate pe primele 100 comenzi

Test de intelegere Daca >2 din 10 persoane interpreteaza gresit ce este produsul (ex: confunda cu
crema de fata, unguent medicinal, produs profesional) sau nu inteleg beneficiul
principal (pentru maini crapate, absorbtie rapida), acel pachet/descriere este
descalificat.

Marja minima de castig Pretul recomandat trebuie sa fie in interiorul benzii acceptabile pentru
minimum 7/10 persoane. Diferenta de intentie de cumparare intre pretul
recomandat si urmatorul candidat trebuie sa fie >=1 punct sau diferenta de
venit estimat (pret x intentie) >=10%.
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| 19 METODA STATISTICA

Element

Tipul analizei

Scorul pe fiecare
criteriu

Scorul compozit

Alegerea directa

Testul de intelegere

Marja de castig

Varietatea
raspunsurilor

Cum se calculeaza

Statistica descriptiva. Nu se calculeaza
semnificatie statistica, marje de eroare sau
intervale de incredere.

Mediana si intervalul (cel mai mic si cel mai
mare scor) peste profilurile unice.

Purchase intent, calculat pentru fiecare profil;
se raporteaza mediana peste profiluri.

Dupa ce noteaza fiecare optiune separat,
fiecare profil numeste optiunea cea mai buna
si pe cea mai slaba. Preferinta neta = voturi
~Cea mai buna” minus voturi ,cea mai slaba”.

Inaintea oricirei note, fiecare profil spune
literal ce intelege din optiune. O optiune
inteleasa gresit peste pragul din regula de
decizie este descalificata, indiferent de note.

O optiune castiga doar daca depdseste marja
fixata Tnainte de rulare. Sub marja, rezultatul
este egalitate; ,egalitate statistica” inseamna
in acest raport ,sub marja fixata dinainte”, nu

rezultatul unui test statistic.

Asemanarea de vocabular dintre reactiile
libere: cuvintele comune raportate la toate
cuvintele folosite (indicele Jaccard), pe 45
perechi de evaluari.

| 20 POZITIA IN LISTA A OPTIUNII ALESE

Metoda si verificari

De ce asa

Panelul este calitativ, cu 10 profiluri trase din
cei 1120 respondenti care se potrivesc
publicului; nu este un esantion reprezentativ.

intr-un panel mic, un singur raspuns extrem
deformeaza media; mediana nu se misca.

Ponderile sunt fixate prin regula de decizie,
inainte de rulare.

Alegerea fortata desparte optiunile cu scoruri
apropiate (metoda best-worst: Finn si
Louviere, 1992).

O optiune atragdtoare care transmite altceva
decat trebuie nu are voie sa castige.

O diferenta mica intr-un panel mic nu este un
rezultat; regula este fixata dinainte, ca sd nu
poata fi potrivita dupd raspunsuri (Nosek si
colab., 2018).

Daca raspunsurile sesamana prea mult intre
ele, panelul a raspuns intr-un singur glas si nu
se emite nicio recomandare.

Fiecare profil a vazut optiunile intr-o ordine proprie. Daca ordinea ar dicta alegerea, o pozitie ar domina. Cu 10
evaluari, graficul arata un semnal, nu o dovada.
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| 21 CAT DE ASEMANATOARE SUNT RASPUNSURILE

Metoda si verificari

Ponderea de vocabular comun intre doua reactii libere, pe toate perechile de evaluari. O valoare mai mica inseamna

voci mai distincte.

medie: 21,1%

0% interval intre perechi: 15,5%-31,2%

I 22 VERIFICARI DE CALITATE ALE PANELULUI

O asemanare mai mica inseamna ca personajele au raspuns cu voci distincte.

100%

Verificare Rezultat

Modele AI folosite
Asemanarea dintre raspunsuri

Varietatea raspunsurilor

Interpretation

I 23 SURSELE METODEI

7, de la 5 producatori diferiti

n medie 21,1% (intre 15,5% si 31,2%)

Similaritate medie intre perechi: 0.21 (scazutd), interval 0.16-0.31.
Raspunsurile nu au colaps lexical; vocile sunt distincte.

Diversitatea este suficienta pentru a exclude colapsul intr-o singura voce
sinteticd. Panelul este valid pentru analiza.

Referintele au fost salvate odata cu raportul. Ele sustin metoda, nu rezultatul acestei rulari.

Regula a metodei

Marimea panelului: 10 profiluri, plus
2 repetari de control

Profiluri alese pe cote, dupa factorii
care schimba decizia
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Sursa

Guest, G.; Bunce, A,; Johnson, L.
(2006). How Many Interviews Are
Enough? An Experiment with Data
Saturation and Variability. Field

Methods, 18(1), 59-82. February 2006.

Hennink, M.; Kaiser, B. N. (2022).
Sample sizes for saturation in
qualitative research: A systematic
review of empirical tests. Social
Science & Medicine, 292, 114523.
January 2022.

Guest, G.; Bunce, A.; Johnson, L.
(2006). How Many Interviews Are
Enough? An Experiment with Data
Saturation and Variability. Field

Methods, 18(1), 59-82. February 2006.
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Ce a constatat

in cercetarea calitativd cu esantioane
alese intentionat, temele noi au
incetat sa apara in primele
doudsprezece interviuri; o sinteza
sistematica a 23 de studii a gasit
saturatia la 9-17 interviuri, pentru
populatii omogene si obiective
inguste.

Esantioanele alese intentionat sunt
cea mai folosita forma de esantionare
neprobabilistica in cercetarea
calitativa: participantii sunt alesi
pentru ce pot dezvalui, nu trasi la
sorti.
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Regula a metodei

Context explicit pentru personaje
sintetice

Fiecare profil vede optiunile in alta
ordine

Obiectiile sunt cerute Tnaintea
notelor

Alegere fortata: cea mai buna si cea
mai slaba optiune

Regula de decizie este fixata inainte
de rulare

Separam simularea de dovezile
despre populatie

Ponderile scorului, marja de castig
si combinatia de modele
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Argyle, L. P.; Busby, E. C.; Fulda, N.;
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(2023). Out of One, Many: Using
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Samples. Political Analysis, 31(3),
337-351. Online: 21 February 2023.

Krosnick, J. A.; Alwin, D. F. (1987). An
Evaluation of a Cognitive Theory of
Response-Order Effects in Survey
Measurement. Public Opinion
Quarterly, 51(2), 201-219. 1987.

Lord, C. G.; Lepper, M. R.; Preston, E.
(1984). Considering the opposite: A
corrective strategy for social
judgment. Journal of Personality and
Social Psychology, 47(6), 1231-1243.
December 1984.

Finn, A.; Louviere, J.]J. (1992).
Determining the Appropriate
Response to Evidence of Public
Concern: The Case of Food Safety.
Journal of Public Policy & Marketing,
11(2), 12-25. September 1992.

Nosek, B. A.; Ebersole, C. R.; DeHaven,
A. C.; Mellor, D. T. (2018). The
preregistration revolution.
Proceedings of the National Academy
of Sciences, 115(11), 2600-2606.
March 2018.

Bisbee, J.; Clinton, J. D.; Dorff, C.;
Kenkel, B.; Larson, J. M. (2024).
Synthetic Replacements for Human
Survey Data? The Perils of Large
Language Models. Political Analysis,
32(4), 401-416. Online: 17 May 2024.

Regula proprie a metodei SKPTIK.
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Metoda si verificari

Ce a constatat

Esantioane GPT-3 conditionate au
reprodus unele tipare din populatiile
americane studiate prin sondaje.

intr-un experiment de sondaj cu
formulare impartite, ordinea in care
au fost prezentate variantele de
raspuns a schimbat raspunsurile
(efect de prima pozitie).

in dou experimente, cerinta de a lua
in calcul posibilitatea opusa a corectat
judecata partinitoare mai bine decat
cerinta de a fi impartial.

Studiul care a introdus n cercetarea
de marketing alegerea ,cea mai buna
/ cea mai slaba”: respondentii numesc
elementul cel mai important si pe cel
mai putin important dintr-un set, ceea
ce da o ordine relativa, nu note
separate.

Stabilirea intrebarilor si a planului de
analiza Tnainte de a vedea rezultatele
separa predictiile testate de
explicatiile potrivite ulterior.

Raspunsurile sintetice au prezentat
variatie redusa si sensibilitate la
prompturi si la momentul rularii.

Metoda stabileste ponderile si marja
pentru fiecare tip de decizie si le
fixeaza inainte de fiecare rulare:
criteriul care conteaza cel mai mult
pentru acel tip de decizie are pondere
dublg, iar o diferenta sub marja este
tratata ca egalitate.
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Regula a metodei

Produs de control, diferente in loc
de niveluri, acord intre modele

Potrivim sursele personajelor cu
decizia

Istoric comportamental si
continuitatea personajului

Evaluam separat tipurile de rezultat
si costul inferentei

Facem ipotezele de calibrare
verificabile
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October 2026.
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Qiaozhu; Lian, Chen; Hazell, Jonathon
(2026). HouseholdBench: Evaluating
Large Language Models as Predictors
of Household Economic Behavior.
arXiv preprint. Submitted: 6 October
2026.
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Biriukova, Kseniia; Capra, Monica
(2026). Synthetic Cultural Agents from
Aggregate Anchors. arXiv working
paper. Submitted: 5 October 2026.
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Ce a constatat

O alegere de produs a metodei,
nevalidata pe oameni: un produs de
control de zi cu zi este intrebat la fel ca
optiunile testate, panelului nu i se
arata niciodata o lista de piedici de
notat, o optiune este pusa fata de alta
doar ca diferenta pereche, iar o
diferenta pe care modelele Al o vad in
directii diferite nu este raportata.

Pe cinci seturi survey, opt surse si trei
modele, personajele din surse
nerelevante rareori au depasit
contextul demografic simpluy;
atribuirea corecta la grup si istoricul
relevant au ajutat.

intr-un studiu cu 845 de persoane si
doua valuri, raspunsurile anterioare
au imbunatatit predictia individuala
mai mult decat descrierile
demografice, de personalitate si
cognitive; mult semnal individual a
ramas nereprodus.

Un benchmark cu 32 de sarcini a
comparat 13 modele cu baseline-uri
de persistenta si arbori boosting.
Fine-tuningul plus agregarea
predictiilor au ajutat un model
open-weight mic pe anumite sarcini;
castigurile nu au fost universale.

Adaptoarele pe grup au pastrat
semnale agregate de preferinta
declarate, dar transferul la formulari
noi si acordul cu distributiile umane
au fost distincte si uneori divergente.
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| 24 OPTIUNILE SIMULARII

Optiune Selectie

Selectia personajelor Din biblioteca de profiluri

Istoric comportamental off

Tipul rezultatului alegere categoriald, cea mai buna / cea mai slaba
Profil cultural off

Personaje distincte 10

I 25 STABILITATEA DECIZIEI SI CONSUMUL INFERENTEI

Acordul este intre repetari sintetice. Clasamentele numerice folosesc doar celule cu valori pentru toate optiunile.
Egalitatile sunt afisate explicit. Tokenurile acopera apelurile cu consum raportat; reincercarile si apelurile de control
pot adauga cost.

Repetari Optiune principala Optiuni la egalitate Acord Apeluri Tokenuriintrare / iesire (acoperire)

1 product product 100% 60 92866 / 43494 (60/60)

I 26 CUM INTERPRETAM ACESTE DIAGNOSTICE

— Apelurile repetate ale modelelor nu sunt oameni independenti suplimentari. Rezultatele sprijina
comparatii si explorari sintetice.

— Probabilitatile numerice sunt propensiuni sintetice, nu rate ale populatiei. Comparatiile umane sunt
optionale si nu blocheaza executia sau exportul.

— Acordul modelelor si priorurile din antrenare nu stabilesc independent calibrarea pe piata.

| MeTopOLOGIE

SKPTIK fixeaza publicul, profilurile personajelor si regula de decizie inainte de rularea panelului. Fiecare
personaj evalueaza optiunile independent si in ordine aleatorie, pornind de la obiectii; intai sunt colectate
reactiile libere, iar scorurile sunt extrase separat. Raportul cuprinde testul de Intelegere, alegerea fortata intre
cea mai buna si cea mai slaba optiune, rezultatele pe segmente, dezacordurile si o verificare a varietatii
modelelor Al si a raspunsurilor. Rezultatele sunt orientative.

Vezi cum a rulat panelul

Un film scurt al acestei rulari, redat din interviurile inregistrate: cine a fost intrebat, prin
ce model Al si cum s-au adunat voturile. Deschide linkul sau scaneaza codul.

https://skpsuite-staging.50.ro/reports/11a3c707-0ca7-4be7-9204-efc0fb122ff0/film

4' g
¥, skpsuite

skpsis < skptik W skptst

Cercetare adversariala Panel sintetic de decizie Observa comportamentul real



https://skpsuite-staging.50.ro/reports/11a3c707-0ca7-4be7-9204-efc0fb122ff0/film

SKPTIK - Raport de panel sintetic de decizie Metoda si verificari

I NOTE DE INCERTITUDINE

— Profilurile redau ce au declarat respondenti reali la sondaj; reactiile sunt generate de modele Al si pot
impartasi aceleasi presupuneri ascunse.

— Panelul nu este reprezentativ statistic si nu masoara comportamentul real.

— Panelul sintetic nu poate simula comportamentul real de plata; preturile Van Westendorp sunt estimari
cognitive, nu angajamente financiare.

— Segmentul 'buget foarte strans' poate fi subreprezentat in cumparaturile online reale; ponderati rezultatele
in functie de canalul de vanzare efectiv.

— Produsul de control este generic si poate ancora artificial preturile In jos; interpretati comparativ cu
prudenta.

— Uleiul de catina poate fi necunoscut unor persoane; monitorizati daca apare confuzie despre ce este
produsul.

— Validarea finala necesita test A/B real cu tranzactii efective, nu doar intentii declarate.
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